1. Domeniul de aplicare

1.1.

Urmadtorii Termeni si conditii se aplicd la toate demonstratiile de produse Mitutoyo Roménia SRL (denumit
in continuare "Mitutoyo") in ceea ce priveste clientii, inclusiv informatii si consultantd, legate de realizarea
de demonstratii de produse.

1.2,

Termenii si conditiile generale de afaceri ale Clientului se aplicdi numai in cazul in care si atunci cdnd
Mitutoyo a acceptat in mod expres aplicarea lor. in mod particular, técerea din partea Mitutoyo cu privire la
astfel de termeni si conditii separate nu trebuie sd fie interpretate ca acceptare sau acord, indiferent cd este
vorba de contracte prezente, sau contracte viitoare.

1.3.

Acesti Termeni si Conditii Generale de Afaceri se aplicd in locul oricaror termeni si conditii de afaceri ale
Clientului, chiar dacd astfel de termeni si conditii prevdd acceptarea comenzii sau executarea serviciului ca
acceptare neconditionatd a termenilor si conditiilor generale de afaceri ale Clientului. Prin participarea la
demonstratia de produse Mituoyo, Clientul recunoaste in mod expres cd renuntd la orice obiectii derivate din
termenii si conditiile generale de afaceri.

1.4.
Acesti Termeni si Conditii Generale de Afaceri se aplicd numai profesionistilor, in sensul Codului Civil Romén.

2. Obiectul contractului

2.1.

Obiectul contractului pentru o demonstratie de produs este o prezentare live a produselor Mitutoyo, cu
scopul de a demonstra functionalitatea si calitdtile acestor produse.

2.2

Demonstratia cdtre Client se efectueazd numai si exclusiv cu dispozitivele demonstrative care au fost puse la
dispozitie in fiecare caz cdtre Mitutoyo. Demonstratia va fi redatd in starea dispozitivelor in care

se afld la inceputul demonstratiei. O "calibrare" anterioard a dispozitivelor, pentru a obtine rezultate exacte
de mdsurare specifice produsului nu este datoratd de Mitutoyo.

2.3.

In cadrul demonstratiei, atingerea unui rezultat de mdsurare comercial exploatabil nu este datorat dacd
verificarea produselor individuale din portofoliul de produse Mitutoyo sunt adecvate pentru aplicatia doritd
de Client sau pentru mdsurarea rezultatelor care trebuie realizate de catre Client. Raspunderea cd produsele
Mitutoyo sunt adecvate pentru aplicatia Clientului sau cd rezultatele de mdsurare dorite de Client sau
pentru valorificarea rezultatelor de masurare de la demonstratiile de produse, prin urmare, este suportatd
exclusiv de Client.

2.4.
Mitutoyo va efectua demonstratia gratuit.

3. Informare si Consultantd

3.1.

Informatiile si consultanta in cadrul unei demonstratii sunt redate numai si exclusiv pe baza experientei
Mitutoyo. Valorile date in astfel de momente trebuie sd fie considerate ca valori medii. Orice datd si toate
datele cu privire la rezultatele procedurilor de mdsurare efectuate in cadrul demonstratiilor sunt fard
caracter obligatoriu. Rezultatele sunt doar valori aproximative cu exceptia cazului in care Mitutoyo I-a
desemnat in scris ca fiind "rezultat precis de mdsurare".

3.2.

Dacd si atunci cdnd Mitutoyo se referd la standarde, reguli tehnice, sau date tehnice in cadrul unei
demonstratii, aceste trimiteri nu reprezintd informatii despre calitatile produsului Mitutoyo supus
demonstratiei cu exceptia cazului in care Mitutoyo a declarat in mod expres, in scris, cd aceastd calitate
functionald a produsului supus demonstratiei reprezintd o "calitate a produsului”, in caz contrar, orice astfel
de referinte nu sunt obligatorii in descrierea generald a executdrii.



3.3.
O calitate se considerd garantatd de Mitutoyo numai dacd si atunci cdnd Mitutoyo a specificat, in scris, o

~n

calitate a unui produs ca fiind "garantata”.

4. Rezultatele Masuradirii si Evaluarea Acestora

4.1.

Mitutoyo va detine dreptul de autor unic asupra rezultatelor de masurare obtinute in cadrul demonstratiei.
Dispozitia de mai sus trebuie sd se aplice de asemenea si in cazul in care obiectul folosit pentru mdsurare in
scopuri demonstrative apartine si / sau se afld in posesia Clientului.

4.2.
Mitutoyo va furniza o copie a rezultatelor demonstratiei de mdsurare (inregistrarea mdsurdrii) Clientului in
scopul de studiu de cdtre acesta si in scopuri de utilizare non-comerciale.

4.3.

Clientul promite sd nu valorifice comercial rezultatele mdsurdrilor date si sd nu cedeze rezultatele
mdsurdrilor cdtre terti - sub orice forma - cu exceptia cazului in care Mitutoyo si-a dat acordul in scris in
prealabil referitor la cedarea cdtre terte pdrti.

5. Comentarii

Mitutoyo subliniazd in mod expres

e faptul cd rezultatele documentate de mdsurare reflectd doar starea curentd a parametrilor care sunt
mdsurati in timpul demonstratiei si in conditiile generale de la acel moment, in special climatul camerei si
starea de calibrare a obiectului specificat supus demonstratiei;

e faptul ca alte date climatice din afara procesului de demonstratie a mdsurdrilor pot conduce la alte
rezultate, in special la abateri de rezultate de masurare;

e faptul cd obiectele mdsurate pot afecta rezultatele mdsurdrilor prin proprietdtile lor fizice si capacitatea
lor de a se schimba in ceea ce priveste forma si masa;

e faptul cd factorii externi, dupd plecarea din mediul unde mdsurarea demonstrativa a avut loc, pot afecta
obiectul demonstratiei mdsurat furnizat de Client intr-o asemenea mdsurd incdt ar putea exista abateri in
ceea ce priveste parametrii de mdsurare si parametrii de tolerantd stabiliti de Mitutoyo.

6. Timpul Executdrii

Datele demonstratiei care sunt obligatorii trebuie sd fie agreate in mod expres si intr-o formd scrisad.
Mitutoyo se va strddui sd se conformeze cu datele demonstratiei care nu sunt obligatorii sau cu datele
estimative in interesul Clientului.

7. Forta Majord si Alte Obstacole

7.1.

Dacd apar evenimente de forta majord, astfel incdt sd impiedice o demonstratie, Mitutoyo va notifica
Clientul in scris, in timp util. In acest caz, Mitutoyo are dreptul de a aména demonstratia pe durata
impedimentului sau de a o anula, total sau partial, portiunea de demonstrarea datorita faptului ca

nu a fost incd indeplinitd, cu conditia cd Mitutoyo si-a indeplinit obligatia de mai sus de informare si nu si-a
asumat riscul furnizdrii. Forta majord include greve, embargouri, interventia guvernului, lipsa de energie sau
de materii prime, blocaje de transport si / sau obstacole operationale prin intermediari dar fard

nicio culpa din partea Mitutoyo, cum ar fi din cauza focului, apei sau deteriorarea produselor demonstrative,
precum si orice alte impedimente, pentru care, in baza unei aprecieri obiective, Mitutoyo nu este
responsabil.

7.2

in cazul in care o datd pentru o demonstratie a fost stabilitd ca obligatorie, si data demonstratiei trece férd
ca acest lucru sd se datoreze ca urmare a evenimentelor enumerate in Clauza 7.1., Clientul poate sd decidd
in orice moment anularea demonstratiei. Pretentii mai extinse din partea clientilor, in special cereri pentru
compensare de daune, sunt excluse in acest caz.

8. Scutiri si Limitari de Raspundere
8.1.



Mitutoyo nu va fi rdspunzdator in fata Clientului pentru daune de compensare, indiferent de pretentiile sale,
in special in caz de incdlcare a obligatiei contractuale sau alte cazuri de rdspundere.

Acest lucru nu se aplicd in cazul in care rdspunderea este prevdzutd de lege, in special:

e pentru orice incdlcare intentionatd sau neglijentd gravd a obligatiei din partea Mitutoyo sau incdlcarea cu
intentie sau din neglijentd gravd din partea reprezentantilor legali Mitutoyo, sau agentiai acestuia
mandatati;

e pentru orice incdlcare a obligatiilor contractuale majore (de exemplu, obligatiile contractuale pe care
partenerul contractual trebuie sd fie in mdsurd sd se astepte cd Mitutoyo le indeplineste fdrd rezerve
datoritd naturii tranzactiei juridice) si in caz de imposibilitate din vina Mitutoyo si incdlcarea semnificativa
a obligatiei;

e dacd, in cazul unei incdlcdri a altor obligatii semnificative, Clientul nu se mai asteaptd ca Mitutoyo sd
presteze serviciile in mod responsabil;

e in caz de rdnire corporald, viatd, sdndtate din partea Mitutoyo sau a reprezentantilor legali sau agentilor
mandatati Mitutoyo;

e in cazul in care Mitutoyo a garantat calitdtile unui produs sau succesul prestdrii serviciilor, sau si-a asumat
un risc al furnizdrii, precum si in caz de rdspundere in conformitate cu legea romdnd privind rdspunderea
pentru produs.

8.2.

in alte cazuri, Mitutoyo va fi rdspunzdtor pentru orice fel de reclamatii pentru daune sau rambursarea
cheltuielilor efectuate in baza respectivei relatii contractuale ca urmare a incdlcdrii din culpd a obligatiei,
indiferent de pretentia legald, dar nu si in caz de neglijenta usoara.

8.3.

in caz de rdspundere existentd in conformitate cu Clauza 8.2. si rdspundere independentd de culpd,

in special in caz de imposibilitate initiala si defecte ale titlului, Mitutoyo va fi raspunzator numai pentru
pierderile tipice si previzibile.

8.4.
Mitutoyo va fi rdspunzdtor pentru asumarea riscului furnizdrii doar dacd si atunci cand Mitutoyo si-a asumat
in mod expres riscul furnizdrii in baza unui acord scris.

8.5.

Cu exceptia intentiei, fraudei, si a altor sume ce derivd din rdspunderea obligatorie a Miutoyo, rdspunderea
Mitutoyo se limiteazd in general la domeniul de aplicare al scopului acoperit de compania de asigurdri
folositd de Mitutoyo.

La cererea Clientului, Mitutoyo trebuie sd furnizeze in orice moment o copie a politei de asigurare in cauzad,
fard nici un cost.

in cazul in care asigurdtorul este scutit de la plata prestatiilor (de exemplu, din cauza incdlcdrii obligatiilor
din partea Mitutoyo, ajungdnd la acoperirea maximd anuald , etc), Mitutoyo promite sd pldteascd beneficii
Clientului din fonduri proprii ce nu vor depdsi o suma maxima de € 25,000.00 pe fiecare operatiune
individuala asiguratd, cu exceptia, actiunilor fraudulose sau cauzate cu rea intentie, vatamadrii corporale, de
viatd, de sdndtate sau, sau alte sume ce se nasc din atragerea rdaspunderii obligatorii.

8.6.

Rdspunderea pentru daune indirecte si daune ulterioare este exclusd, cu exceptia cazului in care Mitutoyo
incalcd o obligatie contractuald majord sau Mitutoyo prin directorii sdi sau agentii mandatati este
responsabil pentru o incdlcare a obligatiei in mod intentionat sau din culpd gravd.

8.7.
Orice responsabilitate ulterioard va fi exclusa.

8.8.
Scutirile sau limitdrile privind rdspunderea in conformitate cu Clauzele 8.1. - 8,7. de mai sus se aplicd in mod
egal angajatilor executivi si non-executivi si altor agenti mandatati, precum si subcontractantilor Mitutoyo.

8.9.
Reglementdrile de mai sus nu trebuie sd conducd la o inversare a sarcinii probei.



9. Control al Exporturilor

9.1.

Mitutoyo nu este obligat sé efectueze servicii demonstrative cu privire la mdsurarea obiectelor / pieselor,
care prin natura sau destinatia lor sau sau locul lor final planificat de utilizare, sunt supuse, in ceea ce
priveste

controlul exporturilor, la o obligatie de omologare, pe baza reglementdrilor si embargourilor de export , in
special cele din Uniunea Europeand (UE), precum si de Statele Unite ale Americii.

9.2.
Clientul pldteste despdgubiri si scuteste Mitutoyo de si impotriva oricdror pierderi sau daune care pot duce
la incdlcarea obligatiei din culpa din partea Mitutoyo referitor la conformitate de mai sus, Clauza 9.1.

10. Locul de executare / Autoritate

10.1.

Locul de executare pentru orice si toate obligatiile contractuale care decurg dintr-un acord de demonstratie
este locul de afaceri Mitutoyo in Bucuresti, sau la alte locatii propuse de Mitutoyo.

10.2.

in mdsura legal admisd, instantele din Bucuresti, au competenta exclusivd pentru orice si toate disputele. Cu
toate acestea, Mitutoyo are dreptul de a depune pléngere impotriva Clientilor la instantele judecdtoresti
competente care au autoritate asupra acestora.

11. Legea Corespunzdtoare
Legea aplicabild care reglementeaza orice si toate relatiile juridice intre Client si Mitutoyo trebuie sd fie
numai si exclusiv legea din Romdnia, cu excluderea aplicdrii CISG ONU.

12. Modificdri de Termeni si Conditii de Afaceri, Compensatii

12.1.

Dacd vreuna dintre prevederile contractului nu va fi valabild, restul prevderilor vor ramédne pe deplin
valabile. O prevdere legald care are sensul cel mai apropiat de intentia initiald a pdrtilor in limita a ceea ce
este legal permis se va aplica fdrd alte addugiri in schimbul prevederii invalide. Acelasi dispozitii se aplica si
in cazul in care omisiunile sau excluderile sunt gdsite dupd incheierea contractului. Pdrtile trebuie sd
inlocuiascd prevederea Invalidd/nuld/neaplicabild sau omisiunea/excluderea cu o prevedere valabild ce
contine semnificatiile juridice si economice de prevederii Invalide/nule/neaplicabile si are in vedere intregul
continut al contractului.

12.2.

Cea mai recent revizuitd versiunea a acestor GTB va fi asigurata Clientilor fie prin serviciul de schimbare al
acestor GTB pe Web site-ul www.mitutoyo.ro, fie in scris, fie prin postarea unui anunt inainte de

inceperea demonstratiei produsului.

13. Protectia Datelor

in conformitate cu prevederile Legii Romédne de Protectie a Datelor, Mitutoyo subliniazd faptul cd stocheazd
datele primite si exclusiv in cadrul desfdsurdrii relatiilor de afaceri cu Clientul intr-un sistem de prelucrare a
datelor.



